
 

Gästeinformation 

 
 
 

Herzlich Willkommen im City Hotel Roding! 
 

 

Um Ihren Aufenthalt so angenehm wie möglich zu gestalten,  
haben wir einen kleinen Wegweiser durch das City Hotel Roding  

für Sie zusammengestellt. 
  



 

 

A 
ALLERGIE 
Fallls Sie Betten für Allergieker benötigen, melden Sie sich bitte an der Rezeption. 
 

ADAPTER 
Stromadapter erhalten Sie leihweise oder zum Kauf an der Rezeption. 
 

AUFZUG 
Jeder unserer Fahrstühle ist jederzeit per Knopfdruck für den Notfall mit der 
Rettungsleitstelle verbunden. 
 

AUSFLÜGE 
Unser Empfangspersonal vermittelt gerne Ausflüge. Broschüren über umliegende 
Sehenswürdigkeiten und Ausflugsziele finden Sie neben der Rezeption. 
 
 

B 

BADEMANTEL 
Einen Leihbademantel finden Sie in Ihrem Schrank. 
Bei Verlust wird Ihnen eine Gebühr von 25,00 € in Rechnung gestellt. 
 

BAR 

Unsere Bar ist nur bei speziellen Events geöffnet, gerne können Sie ein Drink in unserer 
Lobby, im Restaurant oder im Biergarten zu sich nehmen. 



 

BADEZIMMERHOCKER 

Auf Wunsch erhalten Sie gerne einen Badezimmerhocker. Bitte wenden Sie sich an der 
Rezeption. 
 

BABYBETTEN 
Die Babybetten stehen Ihnen kostenfrei zur Verfügung. Bitte wenden Sie sich an der 
Rezeption. 
 

BETTDECKEN 
Weitere Bettdecken (auch für Allergiker) erhalten Sie gerne auf Anfrage. 
 

BUS & BAHN 
An unserer Rezeption erhalten Sie eine Fahrplanauskunft. 
 

BEWERTUNG 

Wir würden uns freuen, wenn Sie unseren Bewertungsbogen über Ihren Aufenthalt in 
unserem Haus, ausfüllen würden. 
 

BITTE NICHT STÖREN  

Hängen Sie bitte das dafür vorgesehene Schild an die Außentür, wenn das Zimmer nicht 
gereinigt werden soll oder Sie nicht gestört werden möchten. 

Bitte beachten Sie, dass eine Zimmerreinigung nur bis 15:00 Uhr möglich ist. 
 

BÜGELN 
Auf Wunsch stellen wir Ihnen gerne ein Bügeleisen mit Bügelbrett zur Verfügung. Sie 
können aber gerne unseren Bügelservice in unserer Wäscherei in Anspruch nehmen. 



 

BÜGELSERVICE EXPRESS 

Bei Abgabe an der Rezeption zwischen 07.00 und 14.00 Uhr, erhalten Sie auf Wunsch 
Ihre Wäsche innerhalb einer Stunde gebügelt zurück. 
 

BUSINESSRAUM 
Einen PC und Drucker finden Sie in der 1.Etage, neben dem Aufzug. 
 

BRANDFALL 
Bitte Ruhe bewahren, Fenster schließen! Fluchtweghinweise finden Sie in den 
Treppenhäusern und an Ihrer Zimmertüre. Sie sollten sich damit auch ohne Notfall 
vertraut machen. Bitte benutzen Sie auf keinen Fall den Aufzug und verlassen Sie das 
Hotel über die gekennzeichneten Fluchtwege. Bitte beachten Sie außerdem die 
Weisungen des Personals & der Feuerwehr. 
 

BRIEFMARKEN 

Briefmarken können an der Rezeption erworben werden. 
 

BLUMEN 
Gerne bestellt Ihnen unser Empfangsteam Blumen gegen Gebühr. 



 

C 

CHECK-IN / CHECK-OUT 
Am Anreisetag steht Ihnen Ihr Zimmer ab 15:00 Uhr zur Verfügung. Bitte geben Sie Ihr 
Zimmer am Abreisetag bis 11:00 Uhr frei. Eine Verlängerung ist nur nach Absprache mit 
der Rezeption möglich. Für den Late Check-Out erlauben wir uns 25,00 € Aufpreis zu 
berechnen. Ab 15.00 Uhr berechnen wir den Zimmerpreis in voller Höhe. 
 

CITY FIT 
Unser City Fit ist mit 16 Geräten in der ersten Etage, täglich von 07.00 Uhr bis 22.00 Uhr 
für Sie geöffnet. 
 

CITY SUN 
Hier geht die Sonne niemals unter! Unser City Sun ist täglich von 07.00 Uhr – 22.00 Uhr, 
geöffnet. Eine Solariumbrille kann für eine Pfandgebühr von 2€ ausgeliehen werden. 
Weitere Informationen erhalten Sie an der Rezeption. 
 

 

E 

EXPRESS CHECK-OUT 
Durch vorzeitige Rechnungszahlung ist ein Express Check-out jederzeit möglich.  
Lassen Sie bitte beim Verlassen des Hotels, ihr Karte am Tresen der Rezeption. 



 

E-AUTO 

Stecken Sie einfach Ihr Auto an der Ladestation an und geben Sie der Rezeption 
Bescheid, damit der Ladevorgang stattfinden kann: 

1kwH = 0,70€ 
 

E-BIKE 
Stecken sie einfach ihren Akku an der vorgesehenen Ladestation an. Geben sie 
zusätzlich noch an der Rezeption Bescheid, es ist nicht gestattet den Akku wegen 
Brandgefahr in den Hotelzimmern zu laden.  
 

 

F 

FAX 
Gerne versenden wir für Sie ein Fax an der Rezeption. 
 

FAHRRADAUFBEWAHRUNG 
Sie können Ihr Fahrrad gerne bei uns in der Tiefgarage unterstellen. Diese wird 
Videoüberwacht und über die Nacht geschlossen. 
 

FEUERALARM 
Die automatische Brandmeldeanlage in unserem Haus ist auf dem neusten Stand. 
Informationen über Fluchtwege finden Sie an Ihrer Zimmertüre & auf den Fluren. Bei 
schuldhaftem Auslösen des Feueralarms behalten wir uns eine 
Schadensersatzforderung vor. 



 

FEUERLÖSCHER 

Die Feuerlöscher finden Sie in den Fluren jeder Etage & im Treppenhaus. Bei 
schuldhaftem Auslösen des Feueralarms behalten wir uns eine 
Schadensersatzforderung vor. 
 

FEUERMELDER 
Die Feuermelder finden Sie in den Fluren jeder Etage & im Treppenhaus. 
 

FOTOKOPIEN 
Fotokopien erstellen wir gerne an der Rezeption für Sie. Preis pro Kopie 0,25€. 
 

FRÜHSTÜCK 
Unser reichhaltiges Frühstücksbuffet können Sie Montag bis Freitag von 06.00 Uhr bis 
9.30 Uhr sowie Samstag, Sonntag und an den Feiertagen von 07.00 Uhr bis 10.00 Uhr 
im Restaurant „Alt Roding“ genießen. Gegen einen Aufpreis von 5,00 € servieren wir 
Ihnen das Frühstück auch gerne auf Ihrem Zimmer. Bitte melden Sie sich ein Tag zuvor 
an der Rezeption und füllen Sie die Frühstückskarte bis 20 Uhr aus. 
 

FUNDSACHEN 

Sollten Sie Gegenstände finden, so geben Sie diese bitte an unserer Rezeption ab. Sind 
Sie auf der Suche nach verlorenen Gegenständen, so wenden Sie sich bitte ebenfalls an 
der Rezeption. 



 

G 

GEPÄCKSERVICE UND AUFBEWAHRUNG 
Gerne sind wir Ihnen mit Ihrem Gepäck behilflich. Nach dem Check-Out bewahren wir Ihr 
Gepäck auch gerne unentgeltlich für Sie auf. Bitte wenden Sie sich hierzu an die 
Rezeption. Das Hotel übernimmt keine Haftung für deponierte Gegenstände! 
 

 

H 
HANDTUCHWECHSEL 
Der Umwelt zuliebe benutzen Sie bitte nur so viele Handtücher, wie Sie wirklich 
benötigen. Nur auf dem Boden liegende Handtücher werden ausgetauscht. Auf Wunsch 
wechseln wir Ihre Handtücher täglich. 
 

HAUSDAME 
Sie wünschen ein Kopfkissen, Handtücher oder eine Wolldecke?  
Bitte informieren Sie die Rezeption. 
 

HAUSSCHUHE 
Einweghausschuhe finden Sie in Ihrem Schrank. 
 

HAUSTECHNIK 
Bitte melden Sie technische Mängel an der Rezeption, wir kümmern uns darum. 



 

HYGENEARTIKEL 

Hygieneartikel wie z.B. Rasiersets, Mundpflegesets oder Wattestäbchen finden Sie in 
Ihrem Zimmer. 
 

 

I 

INTERNETZUGANG 
Kabelloser W-LAN Zugang im gesamten Hotel. Netzwerkname: CHGUEST. 
Bei Verbindung mit dem Netzwerk öffnet sich automatisch die Anmeldeseite (Bei 
manchen Mobiltelefonen/ PC‘s öffnet sich diese bei öffnen des Browsers). 
 

INTERNET-ENDGERÄT 
Fragen Sie an Internet-Endgerät an unserer Rezeption nach. 
 

IT-SUPPORTSERVICE 
Fragen Sie bei Problemen mit dem Internetzugang gerne an unserer Rezeption nach. 
Wir helfen Ihnen gerne! 
 

 

K 

KLIMAALAGE 
Ihr Hotelzimmer verfügt über eine Klimaanlage, welche Sie individuell nach Ihren 
Wünschen steuern können. Bitte beachten Sie, dass eine effektive Funktion nur bei 
geschlossenem Fenster möglich ist. 



 

KOPFKISSENAUSWAHL 

Für jeden Gast das richtige Kissen! Gerne gibt Ihnen die Rezeption Auskunft über unsere 
Auswahl verschiedener Kissen, z.B. größere oder kleinere zusätzliche Kissen, sowie 
Dinkel-, Kirschkern-, Allergiker Kissen oder Nackenrolle. 
 

KREDITKARTEN 

Wir akzeptieren EC-Karte, Maestro, VISA, Master Card, JCB und American Express. 
 

 

L 

LADEGERÄTE 

An der Rezeption haben wir für Sie Ladegeräte zum Leihen oder Kaufen. 
 

LUNCHPAKET 
Gerne bereiten wir Ihnen, auf Vorbestellung, ein Lunchpaket zum Preis von 8,00€ vor. 
Sie könne auch gerne, auf Vorbestellung, statt einem Frühstück, ein Lunchpaket 
erhalten. Es beinhaltet: 2 belegte Brötchen, einen Müsliriegel, ein Getränk 0,25 l, sowie 
ein Stück Obst. 
 

 

M 
MINIBAR 
Eine Flasche Wasser außerhalb der Minibar ist für unsere Gäste kostenfrei. 



 

N 

NACHRICHTEN 
Alle für Sie eingegangenen Nachrichten halten wir an der Rezeption für Sie bereit.  
 

NÄHUTENSILIEN 
In Ihrem Zimmerschrank finden Sie ein Nähset. 
 

NOTARZT 
Bei akuten Erkrankungen oder wenn sonstige ärztliche Hilfe benötigt wird, wenden Sie 
sich bitte an die Rezeption. 
 

NÄHSERVICE 
Benötigen Sie unseren Nähservice, dann fragen Sie bitte an der Rezeption. 
 

NICHTRAUCHER 
Unser Hotel ist ein Nichtraucherhotel. Im Außenbereich, beim Haupteingang besteht 
jedoch die Möglichkeit zu rauchen.  

NOTAUSGÄNGE 
Einen genauen Plan finden Sie an Ihrer Zimmertüre und in allen Treppenhäusern. 
 

NOTFALL 
Über die Telefonnummer 2010 werden Sie direkt mit unserer Rezeption verbunden. 



 

P 

PARKMÖGLICHKEITEN 
Der hoteleigene Parkplatz an der Chamer Straße steht Ihnen kostenfrei zur Verfügung. 

Tiefgaragenstellplatz 8,00€ pro Tag 
 

POST 
Ihre Briefe & Postkarten können Sie gerne an der Rezeption abgeben. Diese werden 
täglich (Montag – Samstag) von uns versendet. 
 

 

R 
RADIO 
Radioprogramme können Sie über das TV Gerät empfangen. 
 

RESTAURANTS 
“Alt Roding” 
Restaurant für Frühstück und Abendessen. 
 

“Zum Goldenen Anker” 
Derzeit geschlossen. 
  



 

 
City Lounge & Garden:  
Montag – Freitag   16:00 - 22:00 Uhr 
Samstag   17.00 - 22:00 Uhr 
Sonntag   11:00 - 14:00 Uhr 
    19:00 - 22:00 Uhr 
 
Tischreservierungen nimmt die Rezeption gerne entgegen. 
 

REGENSCHIRME 

Gerne können an der Rezeption Regeschirme ausgeliehen werden. 
 

RENTAL CAR 
Our travel agency is pleased to organize a rental car for you. 
 

REZEPTION 
Die Rezeption ist von Montag bis Freitag von 6:00 bis 22:00 für Sie besetzt sowie 
Samstag, Sonntag & Feiertags von 07:00 – 22:00 & von 22:00 bis 6:00 steht unser 
Portier (09461 952 1358) zur Verfügung! 
 

ROOM SERVICE 
We are pleasant to serve meals and drinks to your room until 10.00 p.m. We charge 
5,00€ for the room-service. 



 

S 

SAFE 
Einen Safe für Wertgegenstände stellen wir Ihnen an der Rezeption kostenfrei zur 
Verfügung. Für im Zimmer hinterlassene Geld- & Wertgegenstände ist eine Haftung 
durch das Hotel ausgeschlossen. 
 

SAUNALANDSCHAFT 
Die Saunalandschaft mit Infrarotliegen, Finnischer Sauna, Dampfsauna und 
Erlebnisdusche befindet sich im Erdgeschoss.  

Täglich geöffnet von 07:00 – 22:00 Uhr 
 

SCANNER 

Gerne scannen wir Ihre Dokumente an der Rezeption für Sie ein. 
 

SEKREATRIAT SERVICE 
Auf Wunsch bieten wir Ihnen gerne einen Sekretariatsservice. Bitte wenden Sie sich 
hierfür an die Rezeption.. 
 

SCHUHPUTZSERVICE 
Geben Sie hierzu ihre Schuhe an der Rezeption ab. Wir werden auf Wunsch Ihre Schuhe 
aufbereiten.  

Außerdem finden Sie im Untergeschoss gegenüber dem Fahrstuhl eine 
Schuhputzmaschine. Schuhputz-Utensilien halten wir an der Rezeption für Sie bereit. 
 

SPORTSCHWIMMBECKEN 

Ein Schwimmbecken mit Gegenstromanlage steht Ihnen zur Verfügung. Öffnungszeiten:  
täglich von 07.00 Uhr bis 22.00 Uhr. 



 

SHUTTLE SERVICE 

Bitte wenden Sie sich hierführ an unsere Rezeption. 
 

SPORTGERÄTEVERLEIH 
Gerne können Sie mit unseren City Bikes (8,00 € Leihgebühr /Tag) die Gegend 
erkunden. Auskünfte und Informationen erhalten Sie gerne an der Rezeption. 
 

 

T 

TAGUNGEN UND SEMINARE 
Das City Hotel Roding verfügt über modern ausgestattete Tagungs- & Seminarräume. 
Informationen erhalten Sie an der Rezeption bzw. in der Marketingabteilung 
 

TANKSTELLE 
Die nächste Tankstelle (ARAL) finden Sie in der Chamer Straße 52. (max. 2 Autominuten 
entfernt). 
 

TICKET SALE / TICKET SERVICE 
Möchten Sie Karten für ein spezielles Event erwerben? Hier sind wir gerne an der 
Rezeption behilflich 
 

TAXI 
Gerne bestellt die Rezeption ein Taxi für Sie. 



 

TELEFON 

Es befindet sich ein Telefon in jedem Zimmer. An der Rezeption ist auch jederzeit ein 
Telefon für Sie zugänglich. 
 

TELEPHONEKONFERENZ 
Im Raum „Kairo“ können Sie nach Absprache mit der Rezeption eine Telefonkonferenz 
durchführen. 
 

 

W 

WÄSCHESERVICE 
Gerne können Sie Ihrer Wäsche bei uns im Haus waschen lassen. Bei Abgabe vor 9.00 
Uhr an der Rezeption, erhalten Sie diese am Abend des gleichen Tages wieder zurück. 
Benutzen Sie hierzu den Wäschebeutel in Ihrem Zimmerschrank. 
 

WÄSCHEWECHSEL 
Auf Wunsch wechseln wir Ihre Bettwäsche gerne täglich. Bitte wenden Sie sich hierfür an 
die Rezeption. 
 

WASCHMASCHINE 
In unserem Tochterhotel „Blümelhuber“ steht Ihnen jederzeit eine Waschmaschine zur 
Verfügung, welche Sie durch Kleingeldeinwurf aktivieren können. Für die Eingangskarte 
ins Hotel wenden Sie sich an die Rezeption. 
 

WECKDIENST 
Bitte geben Sie an der Rezeption Bescheid. Gerne wecken wir Sie zur gewünschten Zeit. 



 

WOLLDECKEN 

Falls Sie Wolldecken benötigen, kontaktieren Sie bitte die Rezeption. 
 

 

Z 

ZEITUNGEN / ZEITSCHRIFTEN 
Aktuelle Tageszeitungen & Zeitschriften liegen an der Rezeption für Sie bereit. 
 

ZIMMERSCHLÜSSEL 
Wir bitten Sie, während Ihres Aufenthaltes, die Zimmerkarte immer mitzunehmen. Der 
Schlüssel öffnet die Eingangstür am Haupteingang, die Tiefgarage den Außenparkplatz 
& Ihre Zimmertür. 

  



 

Bei weiteren Fragen steht Ihnen unsere 
Rezeption jederzeit zur Verfügung. 

 
 

Das ganze Team des City 
Hotels wünscht Ihnen einen 

angenehmen Aufenthalt! 
  



 

Wissenswertes über Roding 
 
 

Tourist Information im Rathaus 
 

Schulstraße 15, 93426 Roding,  

Telephone number: 09461/941815 

Montag - Freitag:   07:30 - 12:00 Uhr 

Montag - Mittwoch:  13:00 - 16:00 Uhr 

Donnerstag:  13:00 - 18.00 Uhr

 


